	Hygiënerapport voor Psychiatrische instellingen – januari 2013

	
	

	Naam instelling
	

	Omschrijving
	

	Adres
	

	
	

	Telefoon
	

	Contactpersoon
	

	Datum
	

	Inspecteur
	

	 - functie
	

	


	Algemeen

	

	


	1.
	Persoonlijke hygiëne medewerkers en cliënten


	1.
	1.
	Handhygiëne
	Goed


	Constatering
	

	Norm
	[image: image1.bmp]
	De handhygiëne wordt op de juiste momenten en wijze uitgevoerd. Handhygiëne wordt toegepast bij het uitvoeren van verzorgende handelingen bij cliënten. Wondjes worden afgedekt met een vochtwerende pleister.

	Advies
	


	1.
	2.
	Persoonlijke verzorging medewerkers
	Verbetering  wenselijk


	Constatering
	

	Norm
	[image: image2.bmp]
	De nagels zijn kort, geen nagellak of kunstnagels. Er worden geen hand- en polssieraden gedragen bij verzorgende werkzaamheden en werkzaamheden met voeding. De haren zijn kort of bij lang haar bijeengebonden of opgestoken.

	Advies
	


	1.
	3.
	Persooblijke verzorging cliënten
	Verbetering 
noodzakelijk


	Constatering
	

	Norm
	[image: image3.bmp]
	Iedere cliënt is in het bezit is van eigen toiletartikelen. Ook nagelknippertjes zijn persoonsgebonden.

	Advies
	


	1.
	4.
	Helpen bij toiletten
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image4.bmp]
	Handhygiëne wordt toegepast na het helpen bij toiletteren.

	Advies
	


	1.
	5.
	Kleding van de medewerkers
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image5.bmp]
	De kleding is schoon en wordt bij visuele verontreiniging vervangen. De kleding wordt volgens wasvoorschrift gewassen. Er wordt geen kleding met lange mouwen gedragen. Er worden tijdens lichamelijke zorgverlenende handelingen geen shawls, vesten en dergelijke over de kleding gedragen.

	Advies
	


	1.
	6.
	Dienstkleding
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image6.bmp]
	Tijdens de voedselbereidingwerkzaamheden in de keuken en tijdens verpleeg/verzorgtechnische handelingen wordt beschermende kleding gedragen. Dienstkleding wordt aangetrokken op de werkplek. Dagelijks én bij visuele verontreiniging wordt schone kleding aangetrokken. De dienstkleding wordt gesloten gedragen. Tijdens lichamelijke zorgverlenende handelingen worden geen shawls, vesten en dergelijke over de kleding gedragen. Dienstkleding wordt volgens het standaard wasprogramma gewassen.

	Advies
	

	1.
	7.
	Beschermende kleding
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image7.bmp]
	Beschermende kleding wordt over de kleding gedragen.

	Advies
	


	1.
	8.
	Persoonlijke beschermingsmiddelen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image8.bmp]
	Waar het staat voorgeschreven worden schone Nitril wegwerphandschoenen gedragen. Er worden handschoenen gedragen in die gevallen waarbij de handen in contact kunnen komen met bloed, lichaamsvloeistoffen, slijmvliezen, niet intacte huid of behandelmaterialen die (mogelijk) besmet zijn. Handschoenen worden eenmalig en bij een zelfde cliënt gebruikt. Er wordt op een hygiënische wijze gewerkt, zodat besmetting via de handschoenen wordt voorkomen. Na het uittrekken van de handschoenen wordt handhygiëne toegepast. Er wordt een chirurgisch mondneusmasker en/of beschermende bril gedragen bij iedere handeling waarbij kans bestaat op spatten in het gezicht. Het masker wordt direct na gebruik weggegooid. Bij contact met een (mogelijke) tuberculose cliënt wordt een speciaal filtermondneusmasker met een filterklasse FFP2 gedragen. De bril wordt na gebruik gereinigd en gedesinfecteerd of direct weggegooid na gebruik.

	Advies
	


	2.
	Omgang met lichaamsvloeistoffen


	2.
	1.
	Bloed                                                                                             
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image9.bmp]
	Bij werkzaamheden waarbij contact met bloed kan plaatsvinden worden handschoenen gedragen. Gebruikte naalden worden direct na gebruik in de daarvoor bestemde UN-gekeurde naaldcontainer gedeponeerd. De naaldencontainer wordt niet gevuld boven de vullijn. Bij het opruimen van gemorst bloed worden handschoenen gedragen. De plek wordt eerst gereinigd met een wegwerpdoek en vervolgens gedesinfecteerd.

	Advies
	


	2.
	2.
	Urine en feces
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image10.bmp]
	Er wordt beschermende kleding (plastic schort en handschoenen) gedragen bij het reinigen van de besmette oppervlakken. Zo snel mogelijk nadat het incident heeft plaatsgevonden wordt er gereinigd. Alle te gebruiken materialen liggen binnen handbereik. Tijdens het verlenen van hulp waar direct contact met urine of feces bij kan plaatsvinden worden handschoenen gedragen. Tijdens deze handelingen worden geen andere voorwerpen aangeraakt. Gebruikte materialen worden direct na gebruik in de daarvoor bestemde afvalbak of waszak gedeponeerd. Na afloop van alle handelingen worden de handschoenen weggegooid en handhygiëne toegepast.

	Advies
	


	3.
	Wondverzorging


	3.
	1.
	Wondverzorging
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image11.bmp]
	Tijdens het verwisselen van het verband in een meerpersoonskamer worden geen handelingen uitgevoerd waarbij stofverplaatsing optreedt. De deur van de kamer is tijdens de wondverzorging gesloten. Vóór en ná de wondbehandeling wordt handhygiëne toegepast. Tijdens de wondbehandeling worden handschoenen gedragen. Eenmaal per week wordt de verbandkar of het mandje gereinigd. Er is een verbandemmer en/of afvalzakje(s) bij de verbandkar.

	Advies
	


	3.
	2.
	Wondverzorgingsmiddelen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image12.bmp]
	Er wordt gelet op de vervaldatum van alle producten en de middelen die gebruikt worden voor de behandeling. De openingsdatum en –tijd staan vermeld op geopende flessen. Er worden persoonsgebonden tubes zalf gebruikt in plaats van potten.

	Advies
	


	4.
	Ontvangst van grondstoffen en producten


	4.
	1.
	Medicijnen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image13.bmp]
	Er wordt gewerkt volgens de ‘Landelijke instructie Voor Toediening Gereedmaken (VTGM) van medicatie in verpleeg- en verzorgingshuizen’ van de V&VN. Er wordt gewerkt volgens het aanwezige protocol ‘toediening van medicatie’. De medicijnen worden regelmatig en in ieder geval voor uitgifte gecontroleerd op de uiterste houdbaarheidsdatum. Het ‘first in, first out’ systeem wordt gehanteerd. Er is een overzichtelijke indeling. De medicijnen worden bewaard volgens bewaarvoorschrift. Wekelijks wordt de temperatuur van de koelkast gecontroleerd en geregistreerd. Er is een aparte koelkast voor de medicijnen aanwezig. Indien deze er niet is worden de medicijnen in een afgesloten bak in de levensmiddelen koelkast gezet.

	Advies
	


	4.
	2.
	Steriliseren
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image14.bmp]
	Er wordt zoveel mogelijk gebruik gemaakt van wegwerpmaterialen zodat het steriliseren van instrumenten en materialen niet nodig is. Het steriliseren van instrumenten en materialen wordt uitbesteed.

	Advies
	

	4.
	2.
	Het bewaren van gesteriliseerde instrumenten en materialen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image15.bmp]
	De houdbaarheidstermijn van de gesteriliseerde producten wordt bepaald aan de hand van een vastgesteld puntensysteem.

	Advies
	


	5.
	Preventie van infectieziekten


	5.
	1.
	Infectie- en hygiënecommissie 
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image16.bmp]
	Er is een actieve infectie- en hygiënecommissie aanwezig. De commissie ziet erop toe dat de richtlijnen in de praktijk worden nageleefd. In de commissie nemen in ieder geval de volgende personen deel: 

· een beleidsmedewerker;

· een adviseur infectiepreventie of arts-microbioloog; 

· een arts;

· een medewerker van de verzorging/begeleiding; 

· een medewerker facilitaire dienst.

	Advies
	


	5.
	2.
	Infectieziekten
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image17.bmp]
	Binnen een werkdag wordt een ongewoon aantal meldingen van infectieziekten genoemd in artikel 26 worden gemeld bij de plaatselijke GGD. 

	
	[image: image18.bmp]
	De gegevens van de patiënten worden verzameld en in overleg met de GGD wordt bepaald welke maatregelen er moeten worden genomen. Begeleiders die een ernstige infectie hebben aan de handen of acute en aanhoudende diarree melden dit. De medewerkers laten zich jaarlijks vaccineren tegen influenza. Bij een cliënt met MRSA wordt contact opgenomen met de adviseur infectiepreventie of de Werkgroep Infectiepreventie (WIP).

	Advies
	


	5.
	3.
	Bloedoverdraagbare aandoeningen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image19.bmp]
	Er is een protocol waarin staat hoe er gehandeld moet worden ten tijde van een accidenteel bloedcontact. Deze werkinstructie is gebaseerd op de Landelijke Richtlijnen Prikaccidenten van het CIb van het RIVM. Hoesjes worden nooit terug op de naald gedaan. Naalden worden direct na gebruik gedeponeerd in de UN gekeurde naaldcontainer. De UN gekeurde naaldencontainers worden niet verder wordt gevuld dan de aangegeven markeerrand. De medewerkers laten zich vaccineren tegen hepatitis B. Op een centrale en toegankelijke plek zijn voorbehoedsmiddelen ter beschikking. Er is voorlichting- en informatiemateriaal over seksueel overdraagbare ziekten beschikbaar voor de cliënten.

	Advies
	


	6.
	Voedselvoorziening


	6.
	1.
	Algemeen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image20.bmp]
	De instellingskeuken voldoet aan de eisen die zijn gesteld in de Hygiënecode voor de voedselvoorziening bij Zorginstellingen en Defensie (januari 2009). De woongroepen voldoen aan de eisen die gesteld zijn in de Hygiënecode voor Woonvormen (mei 2007).

	Advies
	


	7.
	Legionellapreventie


	7.
	1.
	Risicofactoren
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image21.bmp]
	Er is een risicoanalyse van de waterinstallatie aanwezig waarin de knelpunten die kunnen zorgen voor uitgroei van legionellabacteriën in kaart zijn gebracht. De installatie voldoet aan de eisen in de Waterwerkbladen.

	Advies
	


	7.
	2.
	Beheersmaatregelen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image22.bmp]
	Er is aan de hand van de risicoanalyse een beheersplan opgesteld.

	
	[image: image23.bmp]
	De temperatuur van het uitgaande water van het warmwatertoestel is afgesteld op minimaal 60 °C. De temperatuur van het uitgaande water van de koudwaterleidingen is maximaal 25 °C. Wekelijks wordt de temperatuur van het warme en koude water op de meest kritische punten en in de leiding voor en na het warmwatertoestel gecontroleerd en geregistreerd. Delen waar geen doorstroming plaatsvindt zijn verwijderd. Tappunten die niet frequent worden gebruikt (minder dan één keer per week) worden kort gespoeld. Er is een procedure waarin staat vermeld ‘wat te doen bij een verhoogde concentratie legionellabacteriën in het water’. De verantwoordelijke medewerkers zijn op de hoogte van deze procedure en handelen hier naar.

	Advies
	


	7.
	3.
	Monstername
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image24.bmp]
	Ieder half jaar wordt het water gecontroleerd op de aanwezigheid van legionellabacteriën.

	Advies
	


	8.
	Bouw en inrichting


	8.
	1.
	Vloeren en wanden
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image25.bmp]
	De vloeren van gangen, sanitaire ruimten, keukens, meubilair en slaapvertrekken zijn van materiaal vervaardigd dat goed te reinigen en desinfecteren is en bestand is tegen de meest voorkomende reinigingsmiddelen. De vloer is naadloos. Muren en plafonds zijn glad afgewerkt, onderhoudsvriendelijk en bevatten geen naden of kieren.

	Advies
	


	8.
	2.
	Inrichting en materialen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image26.bmp]
	Op de afdeling is een mogelijkheid om de handen te wassen. Er is een koelkast aanwezig. Het aanrecht en de kastjes zijn van goed te reinigen materiaal vervaardigd.

	Advies
	

	8.
	3.
	Douche- en toiletruimte 
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image27.bmp]
	De vloer is van materiaal dat geen vocht doorlaat of opneemt en gemakkelijk schoon is te houden. De wanden zijn tot tenminste 1,70 meter vanaf de vloer van materiaal vervaardigd dat geen vocht absorbeert en gemakkelijk schoon te maken is. De overige delen van de wanden en het plafond zijn van materiaal dat niet door water kan worden aangetast. De vloer is voorzien van een afneembaar rooster en een stankafsluiter. De vloer is op afschot. Het toilet is voorzien van één of meer ventilatieopeningen die rechtstreeks in verbinding staan met de buitenlucht of luchtkanalen. De toiletten zijn voorzien van een handenwasgelegenheid. Er is een afvalemmer met plastic zak aanwezig.

	Advies
	

	8.
	4.
	Behandelkamer
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image28.bmp]
	De vloer is goed reinigbaar, naadloos en stroef. De behandeltafel of -stoel is van niet-absorberend en afwasbaar materiaal. De ruimte is voorzien van een handenwasgelegenheid met vloeibare zeep en handdesinfectans in niet navulbare flacons, papieren handdoekjes en een pedaalemmer met afvalzak en voetbediening. Er is een UN gekeurde naaldencontainer aanwezig. De onderzoeksbank is voorzien van een papierrol. Het papier wordt vervangen na iedere cliënt die op de onderzoeksbank heeft gelegen.

	Advies
	

	8.
	5.
	Separeercel
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image29.bmp]
	De cel en het matras worden dagelijks huishoudelijk en na elk verblijf van iedere cliënt gereinigd. De cel is voorzien van een matras met een afwasbare hoes. Na verontreiniging met zichtbaar bloed wordt er gereinigd en gedesinfecteerd.

	Advies
	

	8.
	6.
	Rookruimte
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image30.bmp]
	Er is op de afdeling een ruimte waar gerookt mag worden. De rookruimte is voorzien van een ionisator en hiervoor is een onderhouds- en reinigingscontract afgesloten. In andere ruimten staat aangegeven dat er niet gerookt mag worden.

	Advies
	


	9.
	Binnenmilieu


	9.
	1.
	Ventilatie
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image31.bmp]
	De ventilatievoorzieningen werken optimaal. Er is periodiek onderhoud van de mechanische ventilatie en het reinigen van de ventilatieroosters. In sanitaire ruimten staan de raampjes open (indien aanwezig) of is een ventilatiekanaal of mechanische ventilatie aanwezig.

	Advies
	


	9.
	2.
	Temperatuur
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image32.bmp]
	De temperatuur is ingesteld op minimaal 20 °C. Er is zonwering aanwezig en deze wordt tijdig gebruikt. De temperatuur in de ruimten is tussen de 17 (C en 27 (C. Temperatuurschommelingen binnen korte tijd van meer dan 5 °C worden voorkomen.

	Advies
	


	10.
	Uitgeven en serveren


	10.
	1.
	Producttemperatuur
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image33.bmp]
	De temperatuur van de producten is tijdens uitgifte minimaal 60 °C of ten hoogste 7 °C. Of voor gekoelde gerechten wordt de vrijstelling gekoeld bewaren gehanteerd en geborgd.

	Advies
	


	10.
	2.
	Koelvitrines en warmhoudmogelijkheden
	


	Constatering
	

	Norm
	Sanitaire ruimte

	
	[image: image34.bmp]
	De vloer, het toilet,de douchecel, het meubilair en andere voorwerpen worden dagelijks op een huishoudelijke wijze gereinigd. Het bad wordt na iedere wasbeurt van een cliënt gereinigd. 

	
	Spoelkeuken

	
	[image: image35.bmp]
	Dagelijks wordt de vloer op een huishoudelijke wijze gereinigd. De pospoeler wordt wekelijks aan de buitenzijde gereinigd. 

	
	Overige ruimten (activiteitenruimte, huiskamer hal, etc.) 

	
	[image: image36.bmp]
	De vloer wordt dagelijks geveegd en bij zichtbare verontreiniging gedweild. Eén keer per week wordt het meubilair en de andere voorwerpen op huishoudelijke wijze gereinigd.

	Advies
	

	10.
	3.
	Koelvitrines en warmhoudmogelijkheden
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image37.bmp]
	Kunststof borstels worden na gebruik op de juiste wijze gereinigd en gedroogd. Toiletborstels worden alleen toiletgebonden gebruikt. Bij zichtbare verontreiniging worden deze op de juiste wijze huishoudelijk gereinigd en gedroogd.

	
	[image: image38.bmp]
	Emmers worden op de juiste wijze gereinigd, gedroogd en opgeborgen.

	
	[image: image39.bmp]
	De materiaalwagen wordt wekelijks huishoudelijk gereinigd.

	
	[image: image40.bmp]
	De microvezeldoekjes worden op de juiste wijze gebruikt. De microvezeldoekjes worden zonder reinigingsmiddelen gebruikt. Vervuilde doekjes gaan direct in de was. De doekjes worden volgens het wasvoorschrift van de fabrikant gewassen. De doekjes worden gedroogd en op een droge plaats bewaard. De doekjes worden vlak voor gebruik bevochtigd.

	
	[image: image41.bmp]
	De moppen worden na elke werkdag volgens wasvoorschrift met een totaalwasmiddel gewassen en gedroogd.

	
	[image: image42.bmp]
	Er worden (bij voorkeur) wegwerp sopdoeken gebruikt. Indien dit niet het geval is worden herbruikbare sopdoeken op de juiste wijze gewassen.

	
	[image: image43.bmp]
	Sponzen en zemen worden alleen voor het schoonmaken van ramen en spiegels gebruikt.

	
	[image: image44.bmp]
	Het stofwisapparaat wordt dagelijks huishoudelijk gereinigd.

	
	[image: image45.bmp]
	De stofzuiger, inclusief borstelmondstuk, wordt maandelijks huishoudelijk gereinigd.

	Advies
	

	10.
	4.
	Koelvitrines en warmhoudmogelijkheden
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image46.bmp]
	De werkkast wordt minimaal éénmaal per maand op een huishoudelijke wijze gereinigd. Het materiaal wordt droog, schoon en zonodig gedesinfecteerd opgeslagen. Oplossingen met een desinfectiemiddel worden direct voor gebruik aangemaakt.

	Advies
	


	11.
	Desinfectie


	11.
	1.
	Desinfectiemiddelen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image47.bmp]
	Voor de desinfectie van kleine oppervlakken (< 0,5 m²) wordt alcohol 70% gebruikt. Voor de desinfectie van grootte oppervlakken (> 0,5 m²) wordt chloortabletten gebruikt.

	Advies
	


	11.
	2.
	Werkwijze desinfecteren
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image48.bmp]
	Oppervlakken worden altijd eerst huishoudelijk gereinigd voordat er gedesinfecteerd wordt. De desinfectans worden strikt volgens voorschrift gebruikt. Chlooroplossingen worden vlak voor gebruik aangemaakt met koud water. Er worden wegwerphandschoenen gedragen bij het desinfecteren. Na afloop wordt er handhygiëne toegepast. Een desinfectiemiddel wordt niet gemengd met andere middelen.

	Advies
	


	12.
	Linnengoed


	12.
	1.
	Algemeen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image49.bmp]
	Er wordt linnengoed gebruikt wat licht van kleur is. Het linnengoed is goed reinigbaar.  

	Advies
	


	12.
	2.
	Aanvoer wasgoed
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image50.bmp]
	Het schone linnengoed wordt beschermd tegen vocht, vuil en ongedierte tijdens transport. Bij aankomst op de afdeling wordt er beoordeeld of het gereinigde linnengoed zichtbaar schoon is.

	Advies
	


	12.
	3.
	Opslag wasgoed
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image51.bmp]
	Schoon linnengoed wordt stofvrij opgeslagen en beschermt tegen vocht en vuil. De opslag van het vuile wasgoed en het schone linnengoed is gescheiden.

	Advies
	


	12.
	4.
	Afvoer wasgoed
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image52.bmp]
	Dagelijks wordt het vuile wasgoed gesloten afgevoerd. Er wordt gebruik gemaakt van stevige, vochtwerende, stofdichte, goed afsluitbare zakken van wasbaar of wegwerp materiaal. De zakken zijn schoon. Er is een duidelijke scheiding tussen het vuile wasgoed en het schone linnengoed. Tijdens het sorteren van de was worden handschoenen gedragen.

	Advies
	


	13.
	Dierplaagbeheersing


	13.
	1.
	Beheersplan
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image53.bmp]
	Er is een beheersplan ten aanzien van dierplagen aanwezig. Er wordt een logboek bijgehouden met betrekking tot de beheersing van dierplagen. Er worden geen bestrijdingsmiddelen ter preventie van dierplagen gebruikt. Er worden alleen bestrijdingsmiddelen toegepast door een dierplaagbestrijder met een vakbekwaamheidsdiploma.

	
	[image: image54.bmp]
	Binnenkomende goederen (en ook de pallets!) worden gecontroleerd op aanwezigheid van vraatschade, uitwerpselen, buiksmeersporen etcetera. 

	Advies
	


	14.
	Dierplaagbeheersing


	14.
	1.
	Beheersplan
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image55.bmp]
	Het afval wordt verzameld in plastic zakken. Dagelijks worden de zakken vervangen en dichtgebonden getransporteerd naar de rolcontainer met deksel. De rolcontainer staat niet in een ruimte waar schone materialen worden opgeslagen.

	Advies
	

	14.
	2.
	Beheersplan
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image56.bmp]
	Klein scherp afval wordt direct na gebruik in een kleine UN gekeurde naaldcontainer gedeponeerd. Er worden UN-gekeurde naaldcontainers gebruikt die niet boven de vullijn worden gevuld. Op iedere plek waar handelingen met injectienaalden of andere scherpe voorwerpen worden uitgevoerd, staat een naaldcontainer. Volle naaldcontainers worden afgevoerd als specifiek ziekenhuisafval.

	Advies
	

	14.
	3.
	Beheersplan
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image57.bmp]
	Er wordt beschermende kleding aangetrokken. Het met bloed doordrenkte materiaal wordt in plastic verpakt. Het ingepakte materiaal wordt aan het afvalverwerkingsbedrijf aangeboden.

	Advies
	


	15.
	Paramedici en andere beroepgroepen in de psychiatrie 


	15.
	1.
	Pedicure
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image58.bmp]
	Er wordt gewerkt volgens de professionele standaard. De werkwijzen zoals beschreven in de WIP richtlijn ‘Veilig werken voor pedicure en podotherapeuten’ (maart 2005) worden aangehouden.

	Advies
	

	15.
	2.
	Kapper
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image59.bmp]
	De werkzaamheden worden uitgevoerd volgens de Hygiënecode voor kappers en de werkwijze zoals is beschreven in de WIP richtlijn ‘Veilig werken voor kappers in het verpleeghuis’ (februari 2004).

	Advies
	

	15.
	3.
	Fysiotherapie en ergotherapie
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image60.bmp]
	Er wordt gewerkt volgens de richtlijnen van de WIP ‘Veilig werken in de fysiotherapie en de ergotherapie (augustus 2009).

	Advies
	

	15.
	4.
	Tandarts
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image61.bmp]
	Er wordt gewerkt volgens de richtlijnen van de WIP ‘Infectiepreventie in de tandheelkundige praktijk’ (oktober 2007).

	Advies
	


	16.
	Behandeling van vervuilde mensen uit de thuissituatie 


	16.
	1.
	Algemeen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image62.bmp]
	Er is een protocol waar staat hoe een vervuilde cliënt gewassen en behandeld moet worden. De medewerkers zijn hiervan op de hoogte. De nodige maatregelen worden getroffen voordat deze cliënten in aanraking komt met andere cliënten.

	Advies
	


	17.
	Huisdieren 


	17.
	1.
	Algemeen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image63.bmp]
	Voordat men op de afdeling huisdieren aanschaft of toelaat, wordt onderzocht of bewoners allergisch voor de huisdieren zijn. Er zijn afspraken gemaakt over de aanschaf van dieren. De huisdieren die in een voorziening verblijven zijn gevaccineerd en ontwormd. De huisdieren komen niet in de slaapkamer of keuken van andere cliënten. Er zijn duidelijke afspraken gemaakt over het uitlaten van honden, schoonmaken van kattenbakken, kooien en dergelijke.

	Advies
	

	17.
	2.
	Huisdieren op bezoek
	


	Constatering
	

	Norm
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	De dieren dragen een vlooienband en zijn vrij van vlooien. De dieren zijn schoon en aangelijnd.

	Advies
	

	17.
	3.
	Reiniging
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image65.bmp]
	Bij de reiniging van hokken, kooien, manden en bakken wordt beschermende kleding en wegwerphandschoenen gedragen. Dagelijks worden de voerbakken gereinigd. De verblijfsmaterialen (hokken en dergelijke) worden één- of twee maal per week afhankelijk van het aantal dieren gereinigd. Er is een schoonmaakschema opgesteld.

	Advies
	

	17.
	4.
	Honden
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image66.bmp]
	De eigenaar beschikt over een hok waarin de hond kan verblijven tijdens het verzorgen van de cliënt. Twee maal per jaar wordt er een wormenkuur gegeven. Ter preventie van vlooien wordt er een vlooienband of anti-vlooienmiddel gebruikt. Ieder jaar vindt er een algemene controle van de gezondheidstoestand van oren, ogen en huid plaats en wordt de hond gevaccineerd tegen de hondenziekte.

	Advies
	

	17.
	5.
	Katten
	


	Constatering
	

	Norm
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	Twee maal per jaar wordt er een wormenkuur gegeven. Ter preventie van vlooien wordt er een vlooienband of anti-vlooienmiddel gebruikt. Jaarlijks worden de katten gevaccineerd tegen de nierziekte en iedere twee jaar tegen de kattenziekte. De eigenaar beschikt over een hok waarin de kat kan verblijven tijdens het verzorgen van de cliënt.

	Advies
	

	17.
	6.
	Vogels
	


	Constatering
	

	Norm
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	De instelling is bedacht op draagschap van Chlamydophila psittaci (papegaaiziekte) bij vogels.

	Advies
	

	17.
	7.
	Knaagdieren en overige dieren
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image69.bmp]
	Konijnen worden twee keer per jaar ingeënt tegen myxomatose.

	Advies
	


	18.
	Huisdieren 


	18.
	1.
	Algemeen
	


	Constatering
	

	Norm
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	Er wordt gewerkt volgens de ‘Code voor kinderboerderijen in Nederland’.

	Advies
	

	18.
	2.
	Hygiënische bedrijfsvoering
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image71.bmp]
	Er is een mest-opruimbeleid. De ruimten waar dieren hebben gestaan wordt regelmatig gereinigd. Ongedierte wordt op een professionele wijze bestreden. Vuil en afval wordt in de daarvoor bestemde afvalbakken gedeponeerd.

	Advies
	

	18.
	3.
	Hygiëneadviezen cliënten
	


	Constatering
	

	Norm
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	De cliënten worden op de hoogte van de geldende hygiëneregels.

	Advies
	

	18.
	4.
	Handhygiëne personeel
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image73.bmp]
	De handen worden gewassen na contact met dieren of mest, na schoonmaakwerkzaamheden, na toiletbezoek, na het voeren van de dieren en voor het verlaten van de kinderboerderij. De handen worden gewassen met vloeibare zeep uit een zeepdispenser en gedroogd aan handdoekjes voor eenmalig gebruik.

	Advies
	

	18.
	5.
	Schoonmaken van dierenverblijven
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image74.bmp]
	Er wordt beschermende/aparte kleding gedragen tijdens het schoonmaken. Strooisel, mest en voederresten worden zo vaak mogelijk verwijderd uit de stal. De stal is bezemschoon, voordat er nieuw strooisel/hooi/stro in de stallen wordt gebracht. Voor aanvang van de reiniging worden de dieren, losse voerbakken en andere voorwerpen uit de stallen verwijderd.

	Advies
	

	18.
	6.
	Zieke dieren
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image75.bmp]
	Bij zieke dieren worden de regels omtrent persoonlijke hygiëne tijdens de werkzaamheden extra in acht genomen. Direct contact met zieke dieren en uitwerpselen wordt vermeden door het dragen van handschoenen, een masker en overalls. Deze materialen worden éénmalig gebruikt of gewassen op tenminste 60 °C. Zieke dieren worden in quarantaine geplaatst zodat cliënten niet in contact met hen kunnen komen.

	Advies
	

	18.
	7.
	Vaccinatie Q-koorts
	


	Constatering
	

	Norm
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	Er is gekeken of de instelling binnen het vastgestelde vaccinatiegebied valt. De dieren zijn gevaccineerd indien dit het geval is.

	Advies
	


	19.
	Zwembaden


	19.
	1.
	Grote zwembaden
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image77.bmp]
	Baden met een diepte van meer dan 0,5 meter en een oppervlakte van 2 m² of meer (categorie A badinrichtingen), voldoen aan de eisen die gesteld zijn in de Wet Hygiëne en Veiligheid Badinrichtingen en Zwemgelegenheden (WHVBZ) en het daarbij behorende besluit (BHVBZ). Indien de instelling beschikt over een zwem- en/of badvoorziening is dit gemeld bij de Provincie.

	Advies
	

	19.
	2.
	Kleine zwembaden
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image78.bmp]
	Na ieder gebruik worden kleine baden, die niet onder de wet (WHVBZ) vallen, geleegd. De bassins worden gereinigd voordat ze met water worden gevuld. Ook wordt het vuil en restwater verwijderd. De baden zijn voorzien van een gladde en afwasbare ombouw. Het water in een relatief grote kunststof zwembad wordt gereinigd en gedesinfecteerd volgens de gebruiksaanwijzing van de fabrikant.

	Advies
	

	19.
	3.
	Schoonmaak
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image79.bmp]
	Het bad wordt voor gebruik gereinigd. Het bad wordt gevuld met water van drinkwaterkwaliteit uit een kraan die regelmatig gebruikt wordt. Het bad wordt na gebruik gereinigd. Er wordt voorkomen dat (huis)dieren in het water kunnen komen. Er wordt voorkomen dat bladeren, gras en vuil in het water terecht komt. Het water in het bassin en de omgeving van het bassin wordt goed schoongehouden.

	Advies
	

	19.
	4.
	MAterialen
	


	Constatering
	

	Norm
	[image: image80.bmp]
	Voorwerpen en attributen waar zwemmers en het zwem- of badwater mee in aanraking komt is van goed reinigbaar materiaal gemaakt. De vloeren die met blote voeten worden betreden, geven geen aanleiding tot ongevallen. De wanden en bodem van het bassin zijn afgewerkt met waterdicht en vlak materiaal.

	Advies
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