Dierenspeciaalzaken en dierenasiels;
een rol in voorlichting over zoonosen aan de klant?
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Achtergrond en aanleiding

e 25 miljoen huisdieren in Nederland
¢ 59% van de huishoudens heeft een huisdier

e Psittacose bij dierenspeciaalzaak in de regio
* Salmonella bij reptielen

* Onderzoek HAS schimmelinfecties cavia’s en konijnen

Doel

e Achterhalen van het kennisniveau van medewerkers van
dierenspeciaalzaken en dierenasiels over zodnosen en hygiéne

* De ontwikkeling van een e-learning module

Resultaten

Methode .

Onderzoek

* Via steekproef in provincie Noord-
Brabant selectie
dierenspeciaalzaken en
dierenasiels

* Interview face-to-face of
telefonisch

E-learning module
* Expertbijeenkomst: bepalen

26 interviews bij dierenspeciaalzaken en 4 bij dierenasiels

20 (77%) dierenspeciaalzaakmedewerkers kennen het begrip
‘zo0nose’ niet

4 (15%) dierenspeciaalzaakmedewerkers en alle (100%)
dierenasielmedewerkers hadden ooit zelf een zodnose: meestal
ringworm. Psittacose en Giardia-infectie beide één keer
benoemd

10 (40%) dierenspeciaalzaken hadden richtlijnen voor hygiéne en
preventie van (dier)ziekten

8 (27%) dierenspeciaalzaak- en dierenasielmedewerkers geven
voorlichting over zo6nosen aan de klant

YouTube filmpje van 19 minuten:
http://youtu.be/Mw2nOKm3G6Y met
e Wat zijn zo6nosen?
* Transmissie route
* Preventiemaatregelen
* Uitgebreide info over meest voorkomende zo6nosen zoals
kattenkrabziekte, ziekte van Lyme, huidschimmels,
toxoplasma

inhoud e-learningmodule

* Dibevo (brancheorganisatie
dierenspeciaalzaken) en LICG

Conclusie en aanbevelingen

(Landelijk Informatie Centrum .
Gezelschapsdieren) en MAS .
(opleiding dierverzorging) gaven

input .

Kennisniveau kan beter

Verspreiding module via Dibevo, LICG en naar de
dierenspeciaalzaken en dierenasiels in het werkgebied
Integratie in onderwijs dierverzorging
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